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Klarspråk
Varför?

›› Medborgarna kan medverka i utvecklingen och behandlingen av gemensamma ärenden 		
	 när de förstår vad det handlar om.

›› Ett gott myndighetsspråk sparar tid och energi för medborgarna och höjer  
	 myndigheternas effektivitet.

›› Enligt förvaltningslagen ska myndigheterna använda ett sakligt, klart och begripligt 		
	 språk.		

»» Anvisningar, kundbrev
»» Webbplatser
»» Rapporter, utredningar, promemorior

Vad?
›› Ställ tillsammans upp mål för språkets kvalitet och organisera arbetet enligt dem.

»» Gör texten lättläst.
»» Ta bort onödig text.
»» Tänk alltid på vem du skriver för.

›› Ge anvisningar och utbildning i att skriva.
»» Lägg på intranätet in en länk till en klarspråkssida.
»» Gör till en vana att kommentera varandras texter.

›› Gör speciellt texter som riktar sig till allmänheten klara och tydliga.
»» Låt kunder provläsa texter.

›› Publicera de viktigaste texterna också i en klarspråksversion. 

Språkinstitutet har information om klarspråk på  Språkinstitutet har information om klarspråk på  
https://www.sprakinstitutet.fi/sv/sprakhjalp/klarsprak




