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Tydlig forvaltning

Varfor?
Medborgarna och foretagen har ratt att veta hur forvaltningen fungerar.

» P4 vilket satt forvaltningens beslutsfattande ar organiserat.
» Vilka myndigheter som ansvarar for olika uppgifter.

» Var medborgarna och foretagen kan fa de tjanster som de behover.

Vad?
» Beskriv organisationens uppgifter, tjanster och uppbyggnad i en omvarldskontext.
» Lagg in en beskrivning av tjansterna pa suomi.fi och dess databas dver tjanster.
» Se till att informationen ocksd nar dem som inte har tillgang till elektroniska verktyg.
» Testa att beskrivningen ar begriplig genom att fraga medborgare, kunder och expert.

» Var noga med att valja nya namn pa organisationer och tjanster i samband med
forandringar.

Sprakinstitutet har anvisningar om offentliga namn pa
https://www.sprakinstitutet.fi/sv/sprakhjalp/namnhjalp





